
安心・安全

北本市消費生活相談あれこれ●暮らしの110番 137 市民
ギャラリー■メールで相談に乗るだけで稼げる副業サイトに注意

　インターネットで簡単にできる副業を検索して、短時間で
も可能な副業を紹介してくれるサイトを見つけて登録した。
登録後すぐに「家族のことで相談に乗ってもらえれば報酬を
支払います」とのメッセージがSNSに届いた。報酬は別のサイ
トを通じて支払うので、すぐに登録するよう勧められた。サイ
トへの登録は無料だったが、報酬の振込口座を登録するには、
サイトのポイントを購入する必要があり、相談相手から手続
きにかかった費用は、報酬と一緒に後で振込むと言われて
いたので、5,000円をクレジットカードで支払った。その後も
指示された通りにサイトとやり取りを行う中で、入力エラー、
情報が文字化け、セキュリティ認証設定等の様々な手続き
が必要になり、そのたびにクレジットカードで支払ったが、一
向に報酬を受け取ることができなかった。騙されたのだろう
かとの相談がAさんから寄せられました。
　報酬を支払うと言って、サイトのポイントを購入させるのが
相手の目的です。クレジットカード、電子マネー、現金振込
等支払い方法も様々です。一旦支払ってしまったお金を取り
戻すことは簡単ではありません。このようなサイトでやり取り
を始めると、今まで支払ったポイント代を取り戻したい気持

ちが強くなり、なかなかやめることができなくなりますが、い
くらポイントを支払ってもお金を受け取ることはできません。
「おかしい」と思ったらすぐにサイトの利用を中止してください。
サイトとのメールの履歴を保全し、北本市消費生活センター
に相談してください。
　新型コロナウイルスの影響で、副業や在宅ワークを探して
いる人も多いと思いますが、話を聞くだけで高額な報酬が
支払われたり、見ず知らずの他人から資産を譲渡されるよう
なことはありません。お困りの時は北本市消費生活センター
に相談してください。
　相談窓口
○北本市消費生活センター（北本市役所市民課内　☎511-8800
※電話でのご相談も受け付けます。）毎週月～金曜日（祝日・
年末年始を除く）10：00～12：00、13：00～16：00

　※土・日曜日、祝日は局番なしの☎188へ（年末年始を除く）
○埼玉県消費生活支援センター（☎048－261-0999）
　毎週月～土曜日（祝日・年末年始を除く）9：00～16：00
○全国消費生活相談員協会「週末電話相談」（☎03－5614－0189）
　毎週土・日曜日10：00～12：00、13：00～16：00

各種相談案内 ２月８日～３月７日相 談 日各種相談案内 ※状況により内容を変更する場合があります
※相談日が祝日のときはお休みです

相談名 日時 場所 問合せ

行政相談（国や県等への要
望や苦情についての相談） ２月24日（水）　10：00～12：00

市役所
市民課相談室

市民課市民相談担当
（☎594-5529）法律相談（予約制）

弁護士　毎週水曜日
13：30～16：20

司法書士　第2・3金曜日
市民相談 毎週月～金曜日　9：00～12：00、 13：00～16：00

消費生活相談・多重債務相談 毎週月～金曜日
10：00～12：00、13：00～16：00 消費生活センター（☎511-8800）

女性相談（予約制） ２月８日（月）・17日（水）、３月３日（水）
10：00～16：00（１人50分）

人権推進課人権推進・男女共同参画担当
（☎594-5506）

教育相談 毎週月～金曜日　8：30～16：30 教育センター（☎591-2176）
ことばの相談（未就学児対象）

毎週月～金曜日　9：00～16：00
児童発達支援センター（☎592-8876）

子どもの相談（育児、しつけ等） 子育て支援課児童相談担当（☎511-7702）
緑のなんでも相談 ３月１日（月）10：00～12：00 総合公園（☎592-4050）

心配ごと相談（予約制） ２月17日（水）、３月３日（水）
9：30～11：30

総合福祉センター 社会福祉協議会（☎593-2961）結婚相談（予約制） ２月20日（土）、３月２日（火）
13：30～15：30

ボランティア相談 ２月19日（金）、３月６日（土）10：00～12：00
内職相談（予約不要） 毎週火・金曜日　13：00～16：00 勤労福祉センター 内職相談室（☎591-8551）
住宅増改築（新築）・
リフォーム相談 ２月13日（土）　9：00～12：00 市役所相談室 産業観光課商工労政・観光担当

（☎594-5530）
住宅増改築相談の当日の問合
せは（☎591-1111）職業相談・雇用相談

（予約制）
毎週水・木曜日
10：00～12：00、13：00～16：00

勤労福祉センター内
北本市無料職業
紹介所

※�１月号22ページで結婚相談の開催日として２月３日（水）を記載していましたが、２月３日（水）に相談は行いません。
お詫びして訂正します。
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安心・安全

北本市消費生活相談あれこれ●暮らしの110番 137 市民
ギャラリー■メールで相談に乗るだけで稼げる副業サイトに注意

　インターネットで簡単にできる副業を検索して、短時間で
も可能な副業を紹介してくれるサイトを見つけて登録した。
登録後すぐに「家族のことで相談に乗ってもらえれば報酬を
支払います」とのメッセージがSNSに届いた。報酬は別のサイ
トを通じて支払うので、すぐに登録するよう勧められた。サイ
トへの登録は無料だったが、報酬の振込口座を登録するには、
サイトのポイントを購入する必要があり、相談相手から手続
きにかかった費用は、報酬と一緒に後で振込むと言われて
いたので、5,000円をクレジットカードで支払った。その後も
指示された通りにサイトとやり取りを行う中で、入力エラー、
情報が文字化け、セキュリティ認証設定等の様々な手続き
が必要になり、そのたびにクレジットカードで支払ったが、一
向に報酬を受け取ることができなかった。騙されたのだろう
かとの相談がAさんから寄せられました。
　報酬を支払うと言って、サイトのポイントを購入させるのが
相手の目的です。クレジットカード、電子マネー、現金振込
等支払い方法も様々です。一旦支払ってしまったお金を取り
戻すことは簡単ではありません。このようなサイトでやり取り
を始めると、今まで支払ったポイント代を取り戻したい気持

ちが強くなり、なかなかやめることができなくなりますが、い
くらポイントを支払ってもお金を受け取ることはできません。
「おかしい」と思ったらすぐにサイトの利用を中止してください。
サイトとのメールの履歴を保全し、北本市消費生活センター
に相談してください。
　新型コロナウイルスの影響で、副業や在宅ワークを探して
いる人も多いと思いますが、話を聞くだけで高額な報酬が
支払われたり、見ず知らずの他人から資産を譲渡されるよう
なことはありません。お困りの時は北本市消費生活センター
に相談してください。
　相談窓口
○北本市消費生活センター（北本市役所市民課内　☎511-8800
※電話でのご相談も受け付けます。）毎週月～金曜日（祝日・
年末年始を除く）10：00～12：00、13：00～16：00

　※土・日曜日、祝日は局番なしの☎188へ（年末年始を除く）
○埼玉県消費生活支援センター（☎048－261-0999）
　毎週月～土曜日（祝日・年末年始を除く）9：00～16：00
○全国消費生活相談員協会「週末電話相談」（☎03－5614－0189）
　毎週土・日曜日10：00～12：00、13：00～16：00

各種相談案内 ２月８日～３月７日相 談 日各種相談案内 ※状況により内容を変更する場合があります
※相談日が祝日のときはお休みです

相談名 日時 場所 問合せ

行政相談（国や県等への要
望や苦情についての相談） ２月24日（水）　10：00～12：00

市役所
市民課相談室

市民課市民相談担当
（☎594-5529）法律相談（予約制）

弁護士　毎週水曜日
13：30～16：20

司法書士　第2・3金曜日
市民相談 毎週月～金曜日　9：00～12：00、 13：00～16：00

消費生活相談・多重債務相談 毎週月～金曜日
10：00～12：00、13：00～16：00 消費生活センター（☎511-8800）

女性相談（予約制） ２月８日（月）・17日（水）、３月３日（水）
10：00～16：00（１人50分）

人権推進課人権推進・男女共同参画担当
（☎594-5506）

教育相談 毎週月～金曜日　8：30～16：30 教育センター（☎591-2176）
ことばの相談（未就学児対象）

毎週月～金曜日　9：00～16：00
児童発達支援センター（☎592-8876）

子どもの相談（育児、しつけ等） 子育て支援課児童相談担当（☎511-7702）
緑のなんでも相談 ３月１日（月）10：00～12：00 総合公園（☎592-4050）

心配ごと相談（予約制） ２月17日（水）、３月３日（水）
9：30～11：30

総合福祉センター 社会福祉協議会（☎593-2961）結婚相談（予約制） ２月20日（土）、３月２日（火）
13：30～15：30

ボランティア相談 ２月19日（金）、３月６日（土）10：00～12：00
内職相談（予約不要） 毎週火・金曜日　13：00～16：00 勤労福祉センター 内職相談室（☎591-8551）
住宅増改築（新築）・
リフォーム相談 ２月13日（土）　9：00～12：00 市役所相談室 産業観光課商工労政・観光担当

（☎594-5530）
住宅増改築相談の当日の問合
せは（☎591-1111）職業相談・雇用相談

（予約制）
毎週水・木曜日
10：00～12：00、13：00～16：00

勤労福祉センター内
北本市無料職業
紹介所

※�１月号22ページで結婚相談の開催日として２月３日（水）を記載していましたが、２月３日（水）に相談は行いません。
お詫びして訂正します。

注
目
情
報

お
知
ら
せ

募
　集

イ
ベ
ン
ト

ス
ポ
ー
ツ

保
健
・
子
育
て

安
心
・
安
全

ま
ち
の
話
題

掲
示
板

22 2021年２月１日発行

996_p22-23_安心安全_�ャラリー.indd   22996_p22-23_安心安全_�ャラリー.indd   22 2021/01/19   18:272021/01/19   18:27

市民
ギャラリー

防犯情報配信中
北本メールサービスをご利用ください。

登録は右のQRコードから！

北本あんぜん情報 第112号
問くらし安全課交通・防犯担当（☎５９４－５５22）
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２月８日～３月７日

相談名 日時 場所 問合せ

行政相談（国や県等への要
望や苦情についての相談） ２月24日（水）　10：00～12：00

市役所
市民課相談室

市民課市民相談担当
（☎594-5529）法律相談（予約制）

弁護士　毎週水曜日
13：30～16：20

司法書士　第2・3金曜日
市民相談 毎週月～金曜日　9：00～12：00、 13：00～16：00

消費生活相談・多重債務相談 毎週月～金曜日
10：00～12：00、13：00～16：00 消費生活センター（☎511-8800）

女性相談（予約制） ２月８日（月）・17日（水）、３月３日（水）
10：00～16：00（１人50分）

人権推進課人権推進・男女共同参画担当
（☎594-5506）

教育相談 毎週月～金曜日　8：30～16：30 教育センター（☎591-2176）
ことばの相談（未就学児対象）

毎週月～金曜日　9：00～16：00
児童発達支援センター（☎592-8876）

子どもの相談（育児、しつけ等） 子育て支援課児童相談担当（☎511-7702）
緑のなんでも相談 ３月１日（月）10：00～12：00 総合公園（☎592-4050）

心配ごと相談（予約制） ２月17日（水）、３月３日（水）
9：30～11：30

総合福祉センター 社会福祉協議会（☎593-2961）結婚相談（予約制） ２月20日（土）、３月２日（火）
13：30～15：30

ボランティア相談 ２月19日（金）、３月６日（土）10：00～12：00
内職相談（予約不要） 毎週火・金曜日　13：00～16：00 勤労福祉センター 内職相談室（☎591-8551）
住宅増改築（新築）・
リフォーム相談 ２月13日（土）　9：00～12：00 市役所相談室 産業観光課商工労政・観光担当

（☎594-5530）
住宅増改築相談の当日の問合
せは（☎591-1111）職業相談・雇用相談

（予約制）
毎週水・木曜日
10：00～12：00、13：00～16：00

勤労福祉センター内
北本市無料職業
紹介所

特殊詐欺は、令和２年１月～10月末で 15件、被害額
は約3,110万円で、昨年同期と比較すると、被害件数は、
５件増加、被害総額は、約2,500万円増加しています。
詐欺の手口

最近では、警察官、金融機関職員、百貨店社員を騙っ
てキャシュカードや現金を騙し取るという手口が増えて
います。

　市内の令和２年10月末までの刑法犯認知件数は、296
件（前年同期比－47件、減少率13.7％）と減少しています
が、自転車盗が55件と多発しています。盗難被害に遭っ
た自転車の多くが施錠されていませんでした。短時間の
駐輪でも、鍵をかけましょう。

特殊詐欺被害状況

特殊詐欺の被害が発生しています！ 自転車盗に要注意！

区　　　分 オレオレ詐欺 預貯金詐欺 架空請求詐欺 融資保証詐欺

件　　　数 ３件 ３件 １件 １件

被　害　額 8,400,000 円 2,250,000 円 3,094,000 円 3,233,086 円

区　　　分 還付金詐欺 キャッシュカード詐欺 その他特殊詐欺 合　　　　計

件　　　数 ５件 ２件 ０件 15 件

被　害　額 11,667,420 円 2,500,000 円 ０円 31,144,506 円

※表の数値は、埼玉県警察発表の暫定値です。

※�１月号22ページで結婚相談の開催日として２月３日（水）を記載していましたが、２月３日（水）に相談は行いません。
お詫びして訂正します。
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