
〇北本市消費生活センター ( 北本市役所市民課内☎ 511-8800)
　毎週月～金曜日 ( 祝日・年末年始を除く )
　10：00 ～ 12：00、13：00 ～ 16：00
　※土・日曜日、祝日は局番なしの☎188 へ ( 年末年始を除く )
〇埼玉県消費生活支援センター ( ☎ 048-261-0999)
　毎週月～土曜日 ( 祝日・年末年始を除く) ９：00 ～ 16：00
〇全国消費生活相談員協会「週末電話相談」(☎03-5614-0189)
　毎週土・日曜日 10：00 ～ 12：00、13：00 ～ 16：00

相談窓口

■「高額当選おめでとう」「高額資金援助します」などのメールに注意

北本市消費生活相談あれこれ暮らしの110番 161

　「スマートフォンの SMSに『高額賞金に当選しました』と
いう通知が届いた。どういうことかわからずに返信したとこ
ろ、高額賞金を受け取るための事務手数料５千円をコンビニ
で電子マネーを購入して支払うよう指示された。指示された
通りに支払ったが、その後も様々な名目で手数料を請求され
た。いくら支払っても賞金を受け取ることができない」との
相談がAさんから寄せられました。
　何も申し込んでいないのに、賞金、懸賞、宝くじなどに当
選することはありません。「高額賞金に当選した」との通知
やメールが届いても鵜吞みにせず、すぐに削除して、相手に
連絡しないようにしてください。その他にも、資産家を名乗
る人から「○○資金を援助したい」と言われ、特定のサイト
に登録するよう指示されるケースもあります。「サイト内で
資金援助の手続きをするためだと説明されて、サイトでポイ
ント購入しても資金を受け取ることはできなかった」との相
談もありました。

　「高額な賞金、当選金を受け取るためだ」などと信用させ
て、個人情報やクレジットカード番号を盗み取る手口もあり
ます。賞金受け取り前にお金を請求されたら詐欺を疑ってく
ださい。「後で高額賞金が入るから大丈夫だ」などと思わず、
お金を支払ってはいけません。一度支払ってしまったお金を
取り戻すことは簡単ではありません。お困りの時は北本市消
費生活センターに相談してください。

５月８日～６月７日※状況により中止になる場合があります。
※相談日が祝日のときはお休みです。各種相談案内

相談名 日時 場所 問合せ

税務相談（予約制） ５月９日 ( 火 )　 10：00 ～12：00、　　 　
13：00 ～ 15：00

市役所
相談室 1-C

税務課市民税担当
( ☎ 594-5518)

※前日までにお申し込みください
行政相談（国や県等へ
の要望や苦情の相談） ５月 24 日（水）10：00 ～ 12：00

市役所
市民課相談室

市民課市民相談担当
( ☎ 594-5529）

市民相談 毎週月～金曜日　9：00 ～ 16：00
不動産相談（予約制） ５月 12 日（金）　13：30 ～ 16：20 市民課市民相談担当

( ☎ 594-5529）
※実施日の３日前までに

お申し込みください法律相談（予約制）
弁護士　毎週水曜日　13：30 ～ 16：20
司法書士　第 1・3 金曜日　13：30 ～ 16：20

消費生活相談・
多重債務相談

毎週月～金曜日
10：00 ～ 12：00、13：00 ～ 16：00 消費生活センター ( ☎ 511-8800)

人権相談 ６月６日（火）13：30 ～ 15：30
（受付は 15：00 まで） 文化センター

人権推進課 ( ☎ 594-5506)
女性相談（予約制） ５月 10 日（水）・15 日（月）・24 日（水）、

６月７日（水）10：00～16：00（1 人 50 分）
市役所相談室

子どもの権利相談 毎週月～金曜日 10：30 ～ 18：００
（17：15 以降の面談は要予約）

人権推進課（☎ 590-5011、
0120-0874-56 ※子ども専用）

教育相談 毎週月～金曜日　8：30 ～ 16：30 教育センター ( ☎ 591-2176)

ことばの相談（未就学児対象）
毎週月～金曜日　9：00 ～ 16：00

児童発達支援センター ( ☎ 592-8876)
子どもの相談（育児、しつけ等） 子育て支援課児童相談担当 ( ☎ 511-7702)
緑のなんでも相談 ６月５日（月）10：00 ～ 12：00 総合公園（☎ 592-4050）

心配ごと相談（予約制） ５月 17 日 ( 水 )、６月７日（水）
９：30 ～ 11：30

総合福祉センター
社会福祉協議会 ( ☎ 593-2961)
※前日までにお申し込みください

結婚相談（予約制） ５月 20 日 ( 土 )、６月６日（火）
13：30 ～ 15：30

ボランティア相談 ６月３日（土）10：00 ～ 12：00 社会福祉協議会 ( ☎ 593-2961)
内職相談（予約不要） 毎週火・金曜日　13：00 ～ 16：00 勤労福祉センター 内職相談室 ( ☎ 591-8551)
職業相談・雇用相談

（予約制）
毎週水・木曜日
10：00 ～ 12：00、13：00 ～ 16：00

勤労福祉センター内
北本市無料職業紹介所 産業観光課商工労政・観光担当

( ☎ 594-5530)
住宅増改築相談の当日の
問合せは ( ☎ 591-1111)住宅増改築 (新築 )・

リフォーム相談 ５月 13 日（土）9：00 ～ 12：00 市役所相談室
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かたりあいカフェ
時５月 20 日 ( 土 )14：00 ～ 16：00
場文化センター　費無料
内  生きづらさをかかえた人の当事

者会（ピアサポート）
問かたりあいカフェ運営グループ
　（荒井 090-3438-6814）

時  ５月 24 日、６月７日・21 日
の水曜日  18：00 ～ 21：00

場コミュニティセンター
他お子さん歓迎
問藤秀会（内田 080-6896-7130）

民謡三味線無料体験

きたもと掲示板 新型コロナウイルス感染症により、掲載記事の内容が変更になる場合があります。

時  ５月 17 日（水）～ 20 日（土）
 9：00 ～ 17：00

　※ 初日は 13：00 から、最終日
は 15：00 まで

場市役所
問北本書道人連盟（山内☎ 592-9358）

第 33回
北本書道人連盟書道展

市　民
ギャラリー

民
ちょっと

ブレイク

第 29回　写彩会写真展
時５月 24 日（水）～ 28 日（日）

9：00 ～ 17：00 ※最終日 16：00 まで
場文化センター　費無料
内  テーマ「花」
　風景、スナップ、　モノクロ他 45 点
問写彩会
　（鈴木 090-3528-6364）

棚貸し出店者
期１か月間（延長も可）
内  手作り品の展示販売ができます
費手数料（売り上げの２割）
場 問わ～くわっく北本
　（岡本☎ 592-9612）

スクエアダンス無料体験会
時５月 13 日・20 日・27 日の土曜日

18：30 ～ 21：00
場北部公民館（27 日のみ東部公民館）
内ダンス教室の初心者体験会
　詳しくは「北本ミンツ」で検索。
問北本スクエアダンスクラブ Mints
　 （ 太田☎ 543-7242、
　　Ｅ sdc.mints@gmail.com）

時５月 21 日 ( 日 )10：00 ～ 11：30
場  文化センター
内群馬県の取組みに学ぶ
費 200 円（資料代）
問  学校給食費完全無償化をめざす

北本の会（若林☎ 543-1966）

学習会
「学校給食無償化に道理あり」

時５月14 日（日）12：30 ～ 16：20
場コミュニティセンター　
内ゲスト：GG4　費入場無料
問アコースティックライヴ
　（奥田 090-3503-7776）
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