
子ども関係施設・団体等に対するヒアリング調査 実施概要 

子どもたちを支援する側の視点から、対象が抱える課題の原因や背景を掘り下げ、より詳細に対象の実態

把握を行うことを目的に、子ども関係施設・団体等に対するヒアリング調査の実施を予定しています。 

 

■実施時期（案） 

A案：年度内（市民向けのアンケート調査と並行して実施。） 

B案：市民向けアンケート調査結果を踏まえ、ヒアリングに臨む（次年度を想定） 

 

■対象施設・団体（案） 

子ども 

関係施設 

●保育園（所）、認定こども園、学童保育室、児童発達支援センター 

●幼稚園、小学校、中学校、高等学校 

●放課後デイサービス、学習塾、スイミングスクール          など 

●子育て支援センター、ファミリー・サポート・センター、放課後子ども教室、こども食

堂、学習支援教室、プレイパーク 

●児童館、図書館         など 

団体 

●民生委員・児童委員、青少年指導員 

●子育てサロン  

●子どもに関するボランティア団体 

●社会福祉協議会            など地域の関係者 

その他 
●スクールソーシャルワーカー、スクールカウンセラー、さわやか相談員  

●保健センター・母子健康センター    など相談関係者 

■アンケート項目（案） 

調査目的 設問案 

子ども等の

実態・課題

把握 

●子どもを取り巻く環境の問題点 

●関わっている子どもの状況（居場所、いじめ、自己肯定感の有無など） 

●必要（潜在的なものを含む）とされていると感じる支援        など 

支援機関・

団 体 の 実

態・課題把

握 

●子どもの権利の認知状況、学習状況 

●相談や支援内容 

●子どもの権利を守るために必要な施策 

●連携している他組織・団体、連携の内容、連携における問題点 

●市、他機関に対する要望・期待                   など 

 

■調査手法 

 
準備 

●アンケート調査票の作成 

●対象の検討 

事前アンケートの実施 

●アンケート調査票の送付 

●回収・集計 

●ヒアリング対象者の選定

（グループヒアリングも

検討） 

ヒアリングの実施 

●スケジュール調整 

●ヒアリングの実施 


