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回答は、設問ごとに選択肢の中からあてはまる番号に○印をつけてください。 

 

あなたご自身のことについてお伺いします。 

 

問 1 性別（○は１つ） 

 

 

問 2 年齢（○は１つ） 

 

 

問 3 お住まいの地域（○は１つ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ※行政区名は、アンケートを封入していた大きい封筒の表面にも記載されています。 

問 4 職業（○は１つ） 

 

 

 

 

 

皆様が利用する施設のことについておたずねします 

問 5 公共施設の多くは昭和 40 年代から平成初期に建設され、全国的に老朽化が問題化していま

す。東日本大震災では建築物の損壊、天井の崩落など様々な事故が起こりましたが、あなたは、「老

朽化した公共施設の事故が起きるかもしれない」という不安を身近で感じたことがありますか。（○は

１つ） 

 

 
１．不安を感じることが多い     ２．以前に不安を感じたことがある 

３．不安を感じたことがない     ４．わからない 

アンケート調査票 

１．男性   ２．女性 

 

１．20 歳未満 ２．20 歳代 ３．30 歳代 ４．40 歳代 ５．50 歳代 ６．60歳以上 

 

１．中丸地域   ＜東３、東４、中丸１～９丁目＞    ＜ ＞内は行政区名です※ 

２．中央地域   ＜東５、東 22、北本１～４丁目、                 

中央１～４丁目、本宿１～８丁目、緑１・２丁目＞ 

３．東地域    ＜山中１・２丁目、東７～11、東 19、宮内１～３丁目、        

アトレ、ワコーレ＞ 

４．東間深井地域 ＜東間１～８丁目、サンマンション、深井第１～３、スカイハイツ＞ 

５．南部地域   ＜二ツ家１～４丁目、二ツ家団地、ハイデンス、マリオン、西２、    

台原、三菱、京王、南団地、東原団地＞ 

６．本町西高尾地域＜本町１～８丁目、西高尾１～８丁目＞ 

７．西部地域   ＜西３～20、チサン第３、北里、ハイムタウン、アースドリーム＞ 

８．公団地域   ＜グリーンハイツ、栄１～５＞ 

１．自営業       ２．正社員・正規職員    ３．パート・アルバイトなど   

４．学生        ５．専業主婦・専業主夫   ６．無職                

７．その他（         ） 
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問 6 今後、全国的に公共施設の急速な老朽化が見込まれる中で、北本市でも早急な維持・管理に

関する対応が課題になっています。この課題をご存知ですか。（○は１つ） 

 

問 7 近い将来、多くの老朽化した公共施設が更新時期を迎えますが、北本市のこれからの財政見

込みから、すべての施設を更新することは困難です。このことをご存知ですか。（○は１つ） 

 

問 8-1 北本市の公共施設には次のようなものがあります。あなたは過去一年間に施設をどの程度利

用しましたか。施設の種類ごとに利用頻度が近いものを選んで、表の中の当てはまるところに○をつ

けてください。施設の具体的な名称は 7ページの施設一覧をご覧ください。（施設の種類ごとに○は１

つ） 

問 8-2 「問 8-1」で、「2・3・4」を選んだ方にお聞きします。利用頻度が少ない理由は何ですか。（あて

はまるもの全てに○） 

     利用頻度 

 施設の種類 

よく利用する

(月１回以上) 

たまに利用する 

(年に数回程度) 

過去に利用し

たことがある 

1 回も利用し

たことがない 

集会施設・文化施設 1 2 3 4 

図書館 1 2 3 4 

ｽﾎﾟｰﾂ・ﾚｸﾘｴｰｼｮﾝ施設 1 2 3 4 

子育て支援施設 1 2 3 4 

保健・福祉施設 1 2 3 4 

行政系施設 1 2 3 4 

 利用頻度が 

少ない理由 

  

 

施設の種類 

利
用
す
る
機
会
が

な
い 

施
設
ま
で
の
交
通

が
不
便 

施
設
自
体
を
知
ら

な
い 

利
用
す
る
時
間
に

開
い
て
い
な
い 

利
用
し
た
い
設
備
・

機
能
が
な
い 

同
種
の
民
間
施
設

を
利
用
し
て
い
る 

施
設
が
老
朽
化
し

使
い
づ
ら
い 

そ
の
他 

集会施設・文化施設 1 2 3 4 5 6 7 8 

図書館 1 2 3 4 5 6 7 8 

ｽﾎﾟｰﾂ・ﾚｸﾘｴｰｼｮﾝ施設 1 2 3 4 5 6 7 8 

子育て支援施設 1 2 3 4 5 6 7 8 

保健・福祉施設 1 2 3 4 5 6 7 8 

行政系施設 1 2 3 4 5 6 7 8 

１．よく認識している         ２．認識している 

３．あまり認識していない       ４．全く認識していない 

１．よく知っている          ２．少しは知っている 

３．ほとんど知らない         ４．まったく知らない 
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問 8-3 いままでに日常生活の中で、北本市が管理する公共施設やサービスについて、何か不満を

持ったことはありますか。（○は１つ） 

 

 

問 8-4 不満があるとお答えいただいた方にお伺いします。 

具体的な公共施設とその理由について記入してください。 

 

 

 

公共施設の今後のあり方についておたずねします。 

 

 

問 9-1 近い将来、市が管理する公共施設が老朽化し、更新時期を迎えます。しかし、これらの全て

を更新することは、市の財政上困難です。対応案について、どれが適切だと思いますか。（選択肢か

ら 1位、2 位を選び、括弧内に記入） 

 
※複合化とは、複数の施設や業務・サービスをまとめることです。例えば、小学校と高齢者福祉施設

を併設することで、世代間の交流を増やし、更新費用を減らすという取り組みが全国的に始まってい

ます。 

 

  

１．管理やサービスに不満がある    ２．特にない 

３．管理やサービスに満足している   ４．考えたことはない 

＜建物＞：                                       

理由：                                      

                                         

＜道路、上下水道、公園等＞：                                      

理由：                                         

                                        

（ア）施設を複合化※することで、機能を維持したまま、建物の数を減らす 

（イ）施設の規模、面積を小さくする 

（ウ）市が行っているサービスを減らしてでも現状の施設数を維持する 

（エ）利用料金を増やしてでも現状の施設数を維持する 

 

1 位（   ）   2 位（   ）  
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問 9-2 公共施設の統合、移転・集約、民営化などを進めると、今まで利用してきた施設が遠くなった

り、利用の仕方が変わったりすることが考えられます。このことについてどう思いますか。（○は１つ） 

 

 

 

問 9-3 人口減少や少子高齢化により、全ての公共施設をこのまま維持することは困難です。建て替

えや維持管理を行う上で、優先する施設をどのように選ぶべきだと考えますか。 

（選択肢から 1位、2 位、3 位を選び、括弧内に記入） 

 

 

 

問 10 市内には、多種多様な公共施設があります。あなたが、維持・管理に力を注ぐべきと思う公共

施設はなんですか。（選択肢から 1位、2 位、3 位を選び、括弧内に記入） 

 

 

 

 

  

１．賛成          ２．やむを得ない理由があれば仕方がないことだと思う 

３．今より不便になるのは許容できない  ４．その他（             ） 

（ア）利用者や稼働率         （イ）施設・設備の内容や質 

（ウ）運営コスト           （エ）老朽化度合いや耐震性 

（オ）防災拠点性           （カ）地域における交流性 

（キ）地域におけるシンボル性 

 

1 位（   ）   2 位（   ）   3 位（   ） 

 

（ア）集会・文化施設         （イ）図書館 

（ウ）スポーツ・レクリエーション施設 （エ）子育て支援施設 

（オ）保健施設・福祉施設       （カ）行政系施設 

（キ）学校施設            （ク）保育施設 

（ケ）道路・橋            （コ）上下水道施設 

（サ）ごみ処理施設            

1 位（   ）   2 位（   ）   3 位（   ） 
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問 11 将来も安全で使いやすい施設サービスを提供していくために、公共施設を統合や廃止等する

ことで、建替えにかかる費用を減らすことも考えられます。それには様々な方策が考えられますが、

それぞれの方策についてどう思いますか。（方策ごとに○は１つ） 

※複合化とは、複数の施設や業務・サービスをまとめることです。多機能化は、一つの施設に様々な

機能を持たせることです。小学校と高齢者福祉施設を併設することで、世代間の交流を増やし、更新

費用を減らすという取り組みが全国的に始まっています。 

 

  更新費用を減らす方策 
積極的に 

実施すべき 

どちらかと

いえば実施

すべき 

どちらかと

いえば実施

すべきでは

ない 

実施すべき

ではない 

近隣自治体と共同で施設を建設・

運営する 
1 2 3 4 

現在ある施設の統廃合や複合化・

多機能化※によって施設数を減ら

す 

1 2 3 4 

街の中心部や地域拠点に施設を集

約し、施設数を減らす 
1 2 3 4 

施設を減らす代わりに、民間施設

（会議室、スポーツ施設など）の

利用に対して助成する 

1 2 3 4 

地域活動に密着した施設の管理運

営を地域住民に任せる 
1 2 3 4 

建物をより長く使用できるよう補

修や改修を実施する。 
1 2 3 4 

施設におけるサービスの水準を下

げる 
1 2 3 4 
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問 12 「問 11」の質問と同じく、老朽化が進む公共施設に対して、維持管理費や更新費用を確保す

る必要があります。様々な方策が考えられますがどう思いますか。（方策ごとに○は１つ） 

 

 

問 13 公共施設の再編成や管理について、ご意見等を自由にお書きください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

～ご 協 力 あ り が と う ご ざ い ま し た～ 

この調査票は 3つ折りにし、同封の返信用封筒(切手不要)に入れてご投函をお願いします。 

  

   財源を確保する方策 
積極的に実

施すべき 

どちらかと

いえば実施

すべき 

どちらかと

いえば実施

すべきでは

ない 

実施すべき

ではない 

あまり利用されていない施設等

は、売却・賃貸して収入を得る 
1 2 3 4 

施設の更新（建替え）や管理運営

に民間のノウハウや資金を活用す

る 

1 2 3 4 

施設にかかる費用をできるだけ利

用者で負担する 
1 2 3 4 

特別な税金等の徴収など市民全体

で負担する 
1 2 3 4 
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本アンケートの設問 8-1、設問 8-2 では、この表をご覧になりながらご回答ください。 

 

施設の種類と主な施設 

集会施設・文化施設 

南部公民館、東部公民館、西部公民館、北部公民館、中丸公民館、

上記公民館内の集会所、文化センター（図書館を除く）、コミュ

ニティセンター、勤労福祉センター、学習センター 

図書館 図書館、図書館分室、こども図書館 

スポーツ施設・ 

レクリエーション施設 

体育センター、野外活動センター、総合公園、子供公園 

（一般的な公園は除く） 

子育て支援施設 子育て支援センター、駅子育て支援センター、児童館 

保健施設・福祉施設 総合福祉センター、健康増進センター 

行政系施設 市役所駅連絡所 

施 設 一 覧 


