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所管課：福祉部障がい福祉課 

期 間：平成３１年４月１日～令和２年３月３１日 

令和元年度 障害福祉サービス事業所あすなろ学園管理運営評価表 

１ 施設概要 

設置目的 障がい者等が自立した日常生活又は社会生活を営むことができるよ

う、必要な障害福祉サービス等の提供体制を確保すること。 

施設内容 生活介護、就労継続支援Ｂ型 

指定管理料の 

支出額 

協定締結額  43,000,000円 支出済額  43,000,000円 

 

２ 指定管理者 

名 称 社会福祉法人埼玉県社会福祉事業団 

所 在 比企郡嵐山町 

指定期間 平成３１年４月１日～令和６年３月３１日 

業務範囲 (1）障害者の生活支援に関する業務 

(2) 障害者の作業支援に関する業務 

(3) 障害者の就労継続支援に関する業務 

(4) 事業所の管理運営に関する業務 

(5) 事業所の施設、設備及び備品の維持管理に関する業務 

(6)その他事業所の設置の目的を達成するために必要な業務であって、

協議の上、定めた業務 

 

３ 管理運営の実績 

施設の利用状況

等 

通所人数 47人（定員 50人）令和 2年 3月末現在 

料金の収受の状

況 

利用者からの直接的な利用料金の収受はない。 

法律に基づく給付費（国庫支出金等）を、利用料金として収受してい

る。 

自主事業の状況 健康相談、レクリエーション大会、ボウリング大会、地域貢献活動、小

集団外出等を実施した。 

施設維持管理の

状況 

清掃、設備の点検、警備等を行った。 

収支の状況 (1) 収入 133,680,667円  

指定管理料  43,000,000円  就労支援事業収入 6,386,698円 

障害福祉サービス等事業収入 82,103,140 円 

受取利息配当金収入 39円  経常経費寄付金収入  91,000円 

その他収入  1,678,590円  積立資産取崩収入  421,200円 

(2) 支出 131,543,389円 

人件費     87,840,218円  事業費          11,159,982円 

事務費      19,187,171円  就労支援事業支出  6,386,698円 

その他支出   1,097,650円 

拠点区分間繰入金支出 5,871,670円 

(3) 収支  2,137,278円 
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４ 利用者の満足度調査等 

利用者アンケ

ートの結果 

令和元年 11月 25日から 11月 29日にかけて実施した。 

サービスに満足していますか（楽しいか） はい 100％ いいえ 0％ 

利用者の意

見、苦情等と

その対応 

意見、苦情等については特になかった。 

 

５ 庁内検査委員会のまとめ 

所見 特になし 

 

６ 前回評価委員会の指摘事項 

指摘事項 特になし 

対応状況  

 

７ 評価委員会のまとめ 

総合評価 ● Ａ：業務が履行され、施設の管理運営が適切になされている。 

○ Ｂ：一部改善を要する事項はあるが、施設の管理運営がほぼ適切

になされている。 

○ Ｃ：履行に重大な問題がある。 

所見 ・ 効果的なアンケート調査とするため、その方法、対象者、質問内

容等を工夫するよう改善すること。 

・ 事故処理報告及び苦情処理報告については、ヒヤリハット等の軽

微なことも含め記録を残すこと。 

  （評価実施日 令和２年１０月１日） 


