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所管課：都市整備部都市計画課 

期 間：令 和元年  ４ 月  １ 日 ～ 令 和  2 年  ３ 月 ３ １ 日 

 

令和元年度都市公園管理運営評価表 

 

１ 施設概要 

設置目的 都市公園として市民の利用に供し、公共福祉の増進に資すること。 

施設内容 都市公園 

指定管理料の

支出額 

協定締結額 127,530,000 円 支出済額 127,530,000 円 

 

 

２ 指定管理者 

名 称 株式会社矢口造園 

所 在 北本市 

指定期間 平成２９年 ４月 １日～令和 ４年 ３月３１日 

業務範囲 ⑴ 体育施設の利用許可及び利用料金の徴収に関する業務 

⑵ 管理施設等の維持管理及び緑化推進事業に関する業務 

⑶ その他設置目的を達成するために必要な業務、協議上定めた業務 

 

 

３ 管理運営の実績 

施設の貸出状況

等 

・利用者数は有料施設 71,388 人（前年度 83,727 人）で約 15％減、無

料施設 68,276 人（前年度 72,030 人）で約 5％減となっている。 

料金収受の状況 ・7,641,735 円（前年度 7,774,405 円）で約 2％減。 

自主事業の状況 ・テニススクール、親子グラウンドゴルフ大会等を実施した。 

施設維持管理の

状況 

・清掃、設備の点検補修、警備、植栽の管理等が行われた。 

収支の状況 ⑴  収入 156,625,434 円 

指定管理料 127,530,000 円、売店 5,442,505 円 

利用料金等 7,644,635 円、その他 2,172,656 円 

⑵  支出 160,765,832 円 

   人件費 73,281,395 円、事業費 20,890,617 円 

   管理費 50,164,448 円、事務費 5,548,738 円 

その他 4,270,963 円、消費税 6,609,671 円 

⑶  収支 △4,140,398 円 

 

 

 

 

４ 利用者の満足度調査等 

利用者アンケ ・再来園希望が 99％との結果から、来園者のほとんどが快く公園を利
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ートの結果 用できたことがうかがえる。 

利用者の意

見、苦情等と

その対応 

・施設の維持管理に関するものや、害虫の発生など多岐にわたってい

るが、迅速に対応や改善を行っている。 

 

 

５ 庁内検査委員会のまとめ 

所見 ・特になし。 

 

 

６ 前回評価委員会の指摘事項 

指摘事項 ・老朽化した施設の維持管理コストについて対応策を検討すること。 

対応状況 ・厳しい財政状況の下、安全・安心を確保しつつ、重点的・効率的な

維持管理や更新投資を行っていくため、平成 24 年 3 月に作成した公園

施設長寿命化計画を今年度改訂し、その計画に基づき老朽化した公園

施設の適切な維持管理・更新を進める。 

 

 

７ 評価委員会のまとめ 

総合評価 ● Ａ：業務が履行され、施設の管理運営が適切になされている。 

○ Ｂ：一部改善を要する事項はあるが、施設の管理運営がほぼ適切

になされている。 

○ Ｃ：履行に重大な問題がある 

所見  

  （評価実施日 令和２年１０月１日） 


