
突
とっぱつせいなんちょう
発性難聴

　突然発症する難聴で、ほとんどの方は片耳におこります。難聴は高度難
聴で、50歳～60歳代の方におこりやすいです。発病に男女の差はありません。
この病気は、日本で年間約30,000人の方におこっています。原因不明の難
聴で、内耳の血

けつえき
液循
じゅんかん
環障

しょうがい
害やウイルス感染が考えられています。

　多くの方の発症は、「片方の耳が急にふさがった感じになった」、「急に耳鳴
りが出現した」、などの症状が現れますが、めまいを伴う場合もあります。
片耳が高度難聴（耳元で大声でないと聞こえないほど）となっても、一方は
正常のことが多く、自分が高度難聴となっていることに気づかずに、日数
が経過してしまうケースがあります。
　日常ストレスを抱える人、睡眠不足、疲労の蓄積、糖尿病の人などが発
病しやすい人です。
　治療法は、ステロイド剤を中心とした治療で、その他いろいろとありま
すが、安静が第一です。治療効果は、治療を行った人の１/３は治癒、１/
３は難聴・部分回復、１/３は難聴・不変（改善せず）といわれています。発
症から治療開始までの日数が少なければ少ないほど聴力改善が期待できま
す。ただし、めまいを伴う場合や高齢者では、早期に治療を開始しても回
復しにくいです。
　突発性難聴は、再発することはきわめて稀です。
　いずれにしても、急におこった難聴・耳鳴りは、耳鼻科を早急に受診し、
突発性難聴と診断された場合、早期治療開始が重要です。
�

提供：一般社団法人桶川北本伊奈地区医師会

健康豆知識第73回

埼玉県救急医療情報センター

【24時間】☎♯7119番☎048－824－4199
　急病等のため緊急の治療が必要になったとき、診療できる医
療機関（歯科を除く）をご案内しています。

診療時間 日曜日・祝日の9：30～1２：30
利用方法 電話で確認をとり、保険証をお持ちください。
場所・問合せ 北足立歯科医師会口腔保健センター
（☎59６-0２７5）※ JR 北鴻巣駅徒歩３分。駐車場あり

歯科休日診療

休日診療（当番医） 11月₈日～1２月₇日診療時間 9：００～１７：００（時間厳守）

●桶川北本伊奈地区で広域的に実施しています。
●新聞各紙においても上記医療機関が併記されています｡
●‌診療科目などは、変更になる場合があります。必ず事前に電話‌
で確認をとり、健康保険証をお持ちください。

月日 医療機関名 科目 電話

11／11
（日）

北本心ノ診療所 　 心 内・精 　 59 8 - ７ 5 ７ 3

朝日内科歯科医院‌（桶川市） 内 ・ 小 ・ 消 0４8-７７４-9385

伊奈病院‌（伊奈町） 　 内 ・ 外 　 0４8-７２1-3６9２

11／18
（日）

深井小児科内科医院 　 小 ・ 内 　 59 1 - 5 9 5 8

埼玉県央病院‌（桶川市） 　 内 ・ 外 　 0４8-７７６-00２２

伊奈entクリニック（伊奈町） 耳‌‌・‌‌アレ 0４8-７２４-1133

11／２3
（金・祝）

よしだ整形外科内科 整・内・リハ・皮・リウ 5 9 0 - 5 ７ ２ 0

埼玉県央病院‌（桶川市） 　 内 ・ 外 　 0４8-７７６-00２２

尾崎内科クリニック（伊奈町） 　 内 ・ 小 　 0４8-７２0-1７01

11／２5
（日）

吉田医院 内 59 1 - ２ ２ 0 0

豊田医院‌（桶川市） 内・小・胃・循 0４8-７２8-２3７７

埼玉県央病院‌（桶川市） 　 内 ・ 外 　 0４8-７７６-00２２

月日 医療機関名 科目 電話

1２／２
（日）

北本第一クリニック 　 内 ・ 胃 　 59 1 - ７ ６ ２ ２

原田耳鼻咽喉科医院（桶川市） 耳 0４8-７8７-5６1６

伊奈病院（伊奈町） 　 内 ・ 外 　 0４8-７２1-3６9２

小児初期救急医療体制
（桶川・北本・伊奈地区）

平日の夜間、お子さんが病気やけがのとき

電話番号　♯7119番、♯8000番
※ただし、IP電話、ひかり電話、ダイヤル回線を‌
ご利用の場合は、0４8-8２４-４199、0４8-833-７911へ
おかけください。
相談時間　２４時間3６5日

埼玉県小児救急電話相談
休日や夜間、お子さんの急な病気やけがのとき

電話番号　♯7119番、♯7000番
（プッシュ回線、ひかり電話、携帯電話をご利用の
場合）※ダイヤル回線、ＩＰ電話、ＰＨＳをご利用の場合
は、0４8－8２４－４199へおかけください。
相談時間　２４時間3６5日

大人の救急電話相談
休日や夜間の急な病気やけがのとき

当番医療機関のお問い合わせは埼玉県央広域消防本部へ

☎597-3301（自動音声案内）
診療日　月～土曜日
（祝日、年末年始［1２月２9日～₁月₃日］を除く）
診療時間　２0：00～２２：00
その他　健康保険証をお持ちください。夜間診療‌
となるため、会計等の取扱いが異なります。また、‌
受診前に当番医療機関への電話連絡をお勧めします。

健康づくり課保健予防・業務係（☎ 594-5544）
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安心・安全

北本市消費生活相談あれこれ●暮らしの110番 110

　「作業服姿の男性が訪ねてきて、『近所で工事をしていたとこ
ろ、お宅の屋根瓦がずれているのが見えた…ついでに点検し
ましょうか』と言われ、親切そうな人だったのでお願いしたと
ころ、『すぐに修理しないとご近所に迷惑がかかる』と言われ、
高額な工事契約をしてしまった」との相談が、自然災害後に多
くあります。
　点検商法の被害に遭わないためには、突然訪ねてくる不審
な業者は家に入れないようにしましょう。しつこく勧誘され
ても必要なければ「いりません」「お断りします」とはっきり断
りましょう。契約を急がされても、その場ですぐに契約しな
いことが大切です。無料点検は、あくまで点検後のセールス
を目的にしていることがほとんどです。不安をあおるような
ことを言われても鵜呑みにしないでください。必要がなけれ
ば、無料だからと安易に点検を依頼することは控えましょう。
　突然の訪問販売で契約してしまった場合は、契約書面を受
け取った日を含めて８日間はクーリング・オフすることがで
きます。クーリング・オフの起算日は法定書面を受領した日
になります。ただし、法定書面（契約書など）の記載事項に不

備がある場合、虚偽の内容が書かれていた場合は、法定書面
を受領したことにならず、起算日が開始されていないので、
８日を過ぎていてもクーリング・オフできる場合があります。
　最近、公的機関から委託されたような文面で、排水管高圧
洗浄を勧める業者のチラシが、各家庭にポスティングされて
います。市役所が特定の業者に委託して家庭の排水管点検や
洗浄を行うことはありません。チラシの内容に不審な点があ
る時は、業者に連絡する前に北本市消費生活センターに相談
してください。
　相談窓口
〇北本市消費生活センター（北本市役所市民課内　☎５１１－８８００
　※電話でのご相談も受け付けます。）
　毎週月～金曜日（祝日・年末年始を除く）１０：００～１2：００、１3：００～１6：００
　※土・日曜日、祝日は局番なしの☎188へ（年末年始を除く）
〇埼玉県消費生活支援センター（☎０４８－26１－０９９９）
　毎週月～土曜日（祝日・年末年始を除く）９：００～１6：００
〇全国消費生活相談員協会「週末電話相談」（☎０3－５6１４－０１８９）
　毎週土・日曜日１０：００～１2：００、１3：００～１6：００

■自然災害の後は、屋根の修理などの点検商法に注意してください

11月８日～1２月７日相 談 日各種相談案内 ※相談日が祝日のときはお休みです。

相談名 日時 場所 問合せ

無料税務相談 １１月１3日（火）
１０：００～１2：００、１3：００～１５：００

市役所相談室
1-C（税務課前）

税務課市民税係
（☎５９４-５５１８）

市税の夜間納税・相談 １１月26日（月）・2７日（火）　１９：４５まで 納税課納税係（☎５９４-５５2０）
行政相談（国や県等への要
望や苦情についての相談） １１月2８日（水）　１０：００～１2：００

市役所
市民課相談室

市民課市民相談係
（☎５９４-５５2９）法律相談（予約制）

弁護士　　毎週水曜日
１3：3０～１6：2０

司法書士　第1・3金曜日
市民相談 毎週月～金曜日　　９：００～１6：００

消費生活相談・多重債務相談 毎週月～金曜日
１０：００～１2：００、１3：００～１6：００ 消費生活センター（☎５１１-８８００）

人権相談 １１月１3日（火）、１2月４日（火）
１3：3０～１５：3０（受付は１５：００まで） 文化センター 企画課人権推進・男女共同参

画係（☎５９４-５５０6）
女性相談（女性相談員によ
るカウンセリング・予約制）

１１月１2日（月）・2１日（水）、１2月５日（水）
１０：００～１6：００（１人５０分）

企画課人権推進・男女共同参画係
（☎５９４-５５０6）

教育相談 毎週月～金曜日　９：００～１７：００ 教育センター（☎５９１-2１７6）
ことばの相談（未就学児対象） 毎週月～金曜日　９：００～１6：００ 児童発達支援センター（☎５９2-８８７6）
子どもの相談（育児、しつけ等） 毎週月～金曜日　９：００～１6：００ こども課子育て支援担当（☎５９４-５５3７）
緑のなんでも相談 １１月１０日（土）・１１日（日）　１０：００～１2：００ きくまつり会場本部／総合公園（☎５９2-４０５０）
心配ごと相談 毎週水曜日　９：3０～１１：3０

総合福祉センター
社会福祉協議会（☎５９3-2９6１）

結婚相談 １１月１７日（土）、１2月４日（火）
１3：3０～１５：3０

ボランティア相談
１１月１6日（金）　１3：3０～１５：3０ 市役所１階ロビー
１2月１日（土）　１０：００～１2：００ 総合福祉センター

内職相談（予約不要） 毎週火・金曜日　１3：００～１6：００ 勤労福祉センター 内職相談室（☎５９１-８５５１）
住宅増改築（新築）･
リフォーム相談

１１月１０日（土）・１７日（土）、１2月１日（土）
９：００～１2：００ 市役所相談室 産業振興課商工労政・観光担当

（☎５９４-５５3０･当日☎５９１-１１１１）
職業相談・雇用相談
（予約制）

毎週水曜日　１０：００～１2：００
毎週木曜日　１０：００～１2：００、１3：００～１6：００

勤労福祉センター内
北本市無料職業
紹介所

産業振興課商工労政・観光担当
（☎５９４-５５3０）
※前日までにお申し込みください。

健康･生活相談 １１月１９日（月）　９：3０～１2：００ 健康増進センター（☎５９１-８2５１）
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