
〇北本市消費生活センター ( 北本市役所市民課内☎ 511-8800)
　毎週月～金曜日 ( 祝日・年末年始を除く )

10：00 ～ 12：00、13：00 ～ 16：00
※土・日曜日、祝日は局番なしの☎188 へ ( 年末年始を除く )

〇埼玉県消費生活支援センター ( ☎ 048-261-0999)
　毎週月～土曜日 ( 祝日・年末年始を除く) ９：00 ～ 16：00
〇全国消費生活相談員協会「週末電話相談」(☎03-5614-0189)
　毎週土・日曜日 10：00 ～ 12：00、13：00 ～ 16：00

相談窓口

■代引きで送り付けられた荷物に注意してください

北本市消費生活相談あれこれ暮らしの110番 166

　「大手通信販売業者から注文した覚えのない荷物が、代引
きで届いていると宅配業者の不在票がポストに入っていた。
通信販売業者は利用しているが、代引きで注文することはな
い。荷物は受け取ったほうがよいだろうか」との相談がAさ
んから寄せられました。
　代引きとは、インターネット通販などで購入した商品の代
金を、商品到着時に支払い、商品を受け取るサービスのこと
です。以前から注文した覚えのない荷物が届いたとの相談は、
多く寄せられています。最近はAさんのように代引きで届い
たとの相談が多く寄せられています。家族あてに届いた場合
など、受け取るべきかその場で判断できない場合は、荷物は
受け取らずに、一旦持ち帰ってもらいましょう。本人に確認
して身に覚えがなければ、宅配業者に受け取り拒否すること
を連絡してください。もし、身に覚えのない商品を代引きで
受け取ってしまった場合は、送り状に書かれた販売元や発送
元に注文していないことを伝えて、返品、返金交渉をしてく

ださい。クレジットカードで決済したにもかかわらず、代引
きで届いた場合も代金は支払わず、受け取り拒否してくださ
い。
　通信販売等を利用した場合は、代引き等の支払い方法も含
めて家族に伝え、誰が注文した商品かわからないものは、受
け取らないようにしてください。お困りの時は、北本市消費
生活センターに相談してください。

10月８日～11月７日相談日※状況により中止になる場合があります。
※相談日が祝日のときはお休みです。各種相談案内

相談名 日時 場所 問合せ

税務相談（予約制） 10 月 10 日（火）　10：00 ～ 12：00、　　 　
13：00 ～ 15：00

市役所
相談室 1-C

税務課市民税担当 ( ☎ 594-5518)
※前日までにお申し込みください

福祉総合相談 毎週月～金曜日　9：00 ～ 17：00 共生福祉課地域共生担当（☎ 594-5517）
行政相談（国や県等への
要望や苦情の相談） 10 月 25 日（水）　10：00 ～ 12：00

市役所
市民課相談室

市民課市民相談担当
( ☎ 594-5529）

市民相談 毎週月～金曜日　9：00 ～ 16：00
不動産相談（予約制） 10 月 13 日（金）　13：30 ～ 16：20 市民課市民相談担当

( ☎ 594-5529）
※実施日の３日前までに

お申し込みください
法律相談（予約制）

弁護士　毎週水曜日　13：30 ～ 16：20
司法書士　第 1・3 金曜日　13：30 ～ 16：20

消費生活相談・
多重債務相談

毎週月～金曜日
10：00 ～ 12：00、13：00 ～ 16：00 消費生活センター ( ☎ 511-8800)

人権相談 10 月 24 日（火）13：30 ～ 15：30
（受付は 15：00 まで） 文化センター

人権推進課 ( ☎ 594-5506)
女性相談（予約制） 10 月 16 日（月）・25 日（水）、11 月１日（水）・

６日（月）　10：00 ～ 16：00（1 人 50 分）
市役所相談室

子どもの権利相談 毎週月～金曜日 10：30 ～ 18：００
（17：15 以降の面談は要予約）

人権推進課（☎ 590-5011、
0120-0874-56 ※子ども専用）

教育相談 毎週月～金曜日　8：30 ～ 16：30 教育センター ( ☎ 591-2176)
ことばの相談（未就学児対象）

毎週月～金曜日　9：00 ～ 16：00
児童発達支援センター ( ☎ 592-8876)

子どもの相談（育児、しつけ等） 子育て支援課児童相談担当 ( ☎ 511-7702)
緑のなんでも相談 11 月６日（月）10：00 ～ 12：00 総合公園（☎ 592-4050）

心配ごと相談（予約制） 10 月18 日（水）、11 月１日（水）９：30 ～ 11：30

総合福祉センター
社会福祉協議会 ( ☎ 593-2961)

※前日までにお申し込みください結婚相談（予約制） 10 月 21 日（土）、11 月７日（火）
13：30 ～ 15：30

ボランティア相談 11 月４日（土）10：00 ～ 12：00 社会福祉協議会 ( ☎ 593-2961)
内職相談（予約不要） 毎週火・金曜日　13：00 ～ 16：00 勤労福祉センター 内職相談室 ( ☎ 591-8551)
職業相談・雇用相談
（予約制）

毎週水・木曜日
10：00 ～ 12：00、13：00 ～ 16：00

勤労福祉センター内
北本市無料職業紹介所

産業観光課商工労政・観光担当
( ☎ 594-5530)

住宅増改築相談の当日の
問合せは ( ☎ 591-1111)

住宅増改築 (新築 )・
リフォーム相談 10 月 14 日（土）9：00 ～ 12：00 市役所相談室
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クッチーナＤで「北本トマトカレー」を美味しくいただきました！
私が大好きなイタリアンレストラン「クッチー

ナＤ」で「北本トマトカレー」をいただきました。
　盛り付けがとてもかわいらしいんです。ルーと
ライスがちょうど半々。リーフの緑とトマトの赤。
デザインと色彩に遊び心があふれています。
　オーナーシェフの佐藤大輔さんに、レシピの特
徴を教えていただきました。
　「ライスはトマトリゾットです。ルーは野菜を主

役

にしています。通年でキャベツ、キノコ、玉ネギ
を使い、季節感を出すため、旬の野菜を加えてい
ます。今日はオクラ、パプリカ、そしてジャガイ
モを使いました。トッピングは、色彩と味の変化
を楽しんでもらおうと思い、湯引きした赤いトマ
トと、グリーントマトのピクルスにしました。」
　こだわりのつまったカレーを口に入れると、と
たんに、南イタリアの風味が広がります。カレー
でありながら、しっかりとイタリア料理。見た目
と味の両方で楽しませてくれるシェフの工夫が嬉
しくて、一層おいしくいただきました。
　クッチーナＤは「北本トマト
カレースタンプラリー 2023」に
も参加しています。スタンプラ
リーは 10 月 31 日（火）まで。
奮ってご参加ください。

山下  太郎さん

クッチーナＤ　（場宮内 3 丁目 202、☎ 542-2559）
営業時間  11：30 ～ 14：30、17：00 ～ 21：00（日曜定休、ディナー

金・土曜日のみ）※テイクアウト受付 10：30 ～ 17：00

に
ラ

期 10 月 17 日（火）～ 22 日（日）
　 ９：00 ～ 17：00（初日は 13：00

から、最終日 16：00 まで）
場文化センター　費無料
内アートな世界観を演出した習作展
問北本アートクラブ
　（小松崎 090-8857-5869）

きたもと掲示板

時 10 月 14 日（土）９：00 ～ 17：00、
15 日（日）9：00 ～ 12：00

場コミュニティセンター　　費入場無料
内老鴉柿・その他盆栽の展示、苗木の即売
問北本盆栽愛好会（河

こ う

野
の

☎ 592-2540）

第 19回
老
ろ う

鴉
や

柿
が き

展とその他の盆栽

時 10 月 29 日（日）
　6：00 市役所集合、19：00 同所解散
場群馬県
費 9,500 円（交通費・入浴料含む）
内４時間程度のハイキング、温泉入浴
問 NPO 法人さいたま山に親しむ会
　（上野 080-5498-0015）

紅葉の妙
みょう

義
ぎ

山
さ ん

を歩こう！
妙義山石門から中間道

日曜水絵クラブ
時毎月第２・第４日曜日
場文化センター
内野辺先生のご指導のもと、初心者からベ

テランまで水彩画を楽しく描いています
費会費 500 円 / 月、入会金 1,000 円
問日曜水絵クラブ
　（風間 090-3220-8139）

開催

募集

お天気フェア 2023
時 10 月 29 日（日）10：00 ～ 15：00
場熊谷地方気象台（熊谷市桜町 1-6-10）
内施設見学、お天気実験など　費無料
対小学生以上
問熊谷地方気象台（☎ 048-521-7911）
　※平日 8：30 ～ 17：15

かたりあいカフェ
時 10 月 21 日（土）14：00 ～ 16：00
場文化センター
内生きづらさを抱えた人の当事者会
　（ピアサポート）
問かたりあいカフェ運営グループ
　（荒井 090-3438-6814）

パッチワーク・キルト作品展
期 10 月 12 日（木）～ 15 日（日）

10：00 ～ 17：00 ※最終日 16：30 まで
場文化センター　費無料
問フラワーポットパッチワーククラブ
　（長谷川☎ 592-5814）

鴻巣真
ま っ

向
こ う

法
ほ う

体操会
時毎週金曜日 9：30 ～ 11：00
場体育センター　費体験無料
内股関節と筋肉を柔らかくし、姿勢のゆ

がみ・血行を改善する
問鴻巣真向法体操会北本教室
　（熊田 080-5465-5227）

第 22回　まちかど写真展
期 10 月 19 日（木）～ 11 月 16 日（木）
場北本駅の上りホーム
内会員それぞれの個性ある作品を展示
問北本写真団体連合会
　（大島☎ 592-2913）

クッチーナ D の北本トマトカレー オーナーシェフの佐藤大輔
さんと、奥様の恵理さん

第１回北本アートクラブ習作展

◀ WEB リポートも
ご覧ください！

北本市役所　☎ 591-1111（代表）・FAX592-5997北本市役所　☎ 591-1111（代表）・FAX592-5997
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