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北本市デマンドバス テスト運行 利用状況報告 
 

１．利用者登録状況 

(1) 登録者数推移 

 ・テスト運行期間中の登録者数は 1,894 人（1,001 世帯）あった。 

・市民説明会を開催した 9 月 18 日までは加速度的に増加していたが、それ以降は

減少傾向にあった。なお、11 月 7～8 日の北本まつり会場で利用者登録の募集を

行ったことにより、その週の登録者数が急増した。 

利用登録者数の推移
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※各週末（金曜日）で集計。  

 

(2) 年齢層別登録者数 

 ・65 才以上の高齢者の登録者が最も多く約 6 割を占めた。 

 ・次いで、50 才以上 65 才未満が約 2 割であった。 

 ・若い世代の登録者が少なかった。 

年齢層別利用登録者　n=1,894

65才以上, 1065,
57%

50才以上65才
未満, 323, 17%

10才以上20才
未満, 57, 3%

20才以上30才
未満, 65, 3%

30才以上40才
未満, 152, 8%

40才以上50才
未満, 130, 7%

10才未満, 102,
5%

 



- 2 - 

(3) 地区別登録者数 

 ・公共交通空白地域である東間深井地域、中丸地域、南部地域の登録者数が多い

傾向にあった。 

地域別利用登録者　n=1,894

東間深井地域,
438 , 24%

東地域, 158 , 8%

中丸地域, 341 ,
18%

中央地域, 214 ,
11%

本町西高尾地
域, 204 , 11%

南部地域, 286 ,
15%

公団地域, 76 ,
4%

西部地域, 177 ,
9%

 
※東間深井地域（深井、東間）、東地域（宮内、古市場、山中、朝日） 

中丸地域（北中丸、中丸）、中央地域（本宿、北本、北本宿、中央、緑） 

本町西高尾地域（本町、西高尾）、南部地域（二ツ家、下石戸上、下石戸下） 

公団地域（栄）、西部地域（石戸、石戸宿、荒井、高尾） 
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２．利用状況  
(1) 利用者数推移 

 ・延べ利用者数は 2,919 人（1,848 人）であり、テスト運行期間を通して増加傾向

にあった。 

 ・テスト運行期間中の平均利用者数は、日平均 31.7 人（30.0 人）、平日（月～金、

土）平均 36.3 人（33.9 人）、休日（日曜・祝日）15.1 人（13.8 人）であり、休

日の利用者が少ない傾向にあった。 

 ・当日予約の始まった 12 月の利用状況に着目すると、日平均 35.2 人、平日平均

41.5 人、休日 17.0 人であり、テスト運行期間中の平均を上回っていた。 

※土曜日は通院移動が多く、月～金曜日と同程度の利用者数があったので平日

に含めた。 

※（ ）内の数値は 11 月末時点  

北本市デマンドバス利用者数推移
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※桃色の棒グラフは休日の値  

 
(2) 利用頻度 

 ・利用者登録をした 1,894 人（1,668 人）のうち 22%（17%）に当たる 420 人（277

人）がデマンドバスを利用した。 

 ・1～2 回の利用が半数を占めているが、平均で 6.0 回（4.1 回）、最も多い人（70

代の男性が通院に利用）は 75 回（53 回）の利用があった。 

※（ ）内の数値は 11 月末時点  

利用頻度分布
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(3) 時間帯別予約件数 

 ・9 時台をピークに 8 時台～9 時台の予約が多かった。  
・午後の予約は少ない傾向にあった。  
・当日予約開始の前後を比較すると、当日予約開始後、午後の予約が全体的に多

くなった。  

時間帯別予約件数割合（当日予約開始前後の比較）
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※出発時刻を基に集計  
 

 ・当日予約は 1 日平均で 6 件程度、最大で 21 件の申し込みがあった。  
・そのうち予約の成立する確率は 75%程度であった。  

当日予約状況

7 6

1011
8

5
7

13

9

5

21

6 6

10

6 6 5
8

0

5
2 3 2

4 4

10

4
1 1 2 2

0

5

10

15

20

25

30

1
2
月

1
日

1
2
月

3
日

1
2
月

5
日

1
2
月

7
日

1
2
月

9
日

1
2
月

1
1
日

1
2
月

1
3
日

1
2
月

1
5
日

1
2
月

1
7
日

1
2
月

1
9
日

1
2
月

2
1
日

1
2
月

2
3
日

1
2
月

2
5
日

1
2
月

2
7
日

1
2
月

2
9
日

1
2
月

3
1
日

件数

0

10

20

30

40

50

60

利用者数

不成立
成立
利用者数

 



- 5 - 

(4) 年齢層別利用者数 

 ・「70 才以上 80 才未満」利用者が最も多く約 4 割を占めた。  
・60 才以上の利用者が約 8 割を占め、若い世代の利用者が少なかった。  

年齢層別利用者数　n=420

70才以上80才未
満, 168, 41%

50才以上60才未
満, 35, 8%

90才以上, 4, 1%

80才以上90才未
満, 66, 16%

40才以上50才未
満, 18, 4%

20才以上30才未
満, 10, 2%

30才以上40才未
満, 25, 6%

10才未満, 2, 0%

60才以上70才未
満, 84, 20%

10才以上20才未
満, 8, 2%
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(5) 共通乗降場別利用者数 

 ・「北本駅東口」「メディカルセンター病院」の利用が多かった。  
・この 2 箇所で全体の約 4 割を占めた。  

 ・ただし、乗車時（帰り）の利用は降車時（行き）の利用の１／３～１／４程度

にとどまった。  

共通乗降場の利用状況（乗降合計40回以上利用）

136
102

56
22 6

39 26 25 15 21 8

442

291

62 72 83
38 29 25 29 23 32

0
50

100
150
200
250
300
350
400
450
500

北
本
駅
東
口

北
里
研
究
所

ﾒ
ﾃ
ﾞ
ｨ
ｶ

ﾙ
ｾ
ﾝ
ﾀ
ｰ
病
院

文
化

ｾ
ﾝ
ﾀ
ｰ
･
中
央
図

書
館

北
本
駅
西
口

ま

つ
ざ
き
整
形

･
ま

つ
ざ

き
歯
科

北
本
第
一

ｸ
ﾘ
ﾆ
ｯ
ｸ

北
本
整
形
外
科

･
ｺ
ｰ

ﾎ
ﾟ
ﾚ
ｰ
ﾄ
北
本
駅
前

特
別
養
護
老
人

ﾎ
ｰ
ﾑ
さ

く
ら
苑

遠
井
医
院

ﾀ
ﾞ
ｲ
ｴ
ｰ
北
本
店

山
田
医
院

利
用
回
数

乗車時利用

降車時利用

 
  

・カテゴリー別では、「病院・医療施設」の利用が多く、約４割を占めた。  
・次いで、「交通施設」（北本駅東口・西口）が約３割を占めた。  

共通乗降場カテゴリー別の利用状況
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(6) 移動状況 

 ・12 月における利用者の移動の軌跡を地図上に示したものが下図であり、市内の

広い範囲で移動していたことがわかる。  
・JR 高崎線の東側の地域と北本駅（中央地域）との間の移動、また、JR 高崎線

の東側の地域とメディカルセンター病院（西部地域）との間の東西の移動が多

い。  

北本駅東口

北里研究所ﾒﾃﾞｨｶﾙｾﾝﾀｰ病院

文化ｾﾝﾀｰ･中央図書館

北本駅西口

まつざき整形･まつざき歯科

北本第一ｸﾘﾆｯｸ

北本整形外科･ｺｰﾎﾟﾚｰﾄ北本駅前

特別養護老人ﾎｰﾑさくら苑

遠井医院

関根整骨院､ｽﾌﾟﾘｰﾑ北本店

 
 

東間深井
地域

東地域 中丸地域 中央地域 南部地域
本町西高

尾
公団地域 西部地域

東間深井地域 0.3% 4.2% 11.4% 54.6% 4.9% 5.6% 1.0% 18.0%
東地域 33.0% 0.0% 5.7% 21.6% 8.0% 21.6% 1.1% 9.1%
中丸地域 15.1% 4.9% 2.6% 49.4% 4.6% 4.3% 0.3% 18.9%
中央地域 28.9% 2.1% 12.7% 12.0% 17.9% 7.9% 6.5% 12.0%
南部地域 8.4% 2.1% 4.9% 46.9% 11.2% 10.5% 1.4% 14.7%
本町西高尾地域 17.1% 10.1% 3.8% 23.4% 10.1% 20.9% 0.0% 14.6%
公団地域 8.7% 7.2% 2.9% 33.3% 13.0% 7.2% 0.0% 27.5%
西部地域 21.8% 8.9% 16.8% 21.2% 5.0% 7.3% 5.0% 14.0%  

JR 高崎線  


