
北本市デマンドバス増車実証運行経過報告

実 施

経 緯

北本市では、路線バスを補完し、高齢者などの交通弱者や交通不便地域の住

民の移動手段を確保するため、デマンドバスの運行を行っています。しかし、

これまで利用者からは「予約が取りづらい」「帰りの足として利用しづら

い」といった意見が寄せられました。こうした課題に対応するため、令和８

年４月から、デマンドバスを１台増車して実証運行を行っており、得られた

結果を検証し、今後の事業継続の判断や改善に役立てます。

指標
基準値

（R6年度）
目標値

（R8年度）
R8.4-5実績値
（R7.4-5）

１ 利用者数（人） 23,775 27,000
4,393

（4,166）

２ 運行本数（件） 20,290 23,000
3,707

（3,538）

３ 予約成立率（％） 46 52
53.8

（44.7）

４ 乗合値 1.17 ⇨
1.17

（1.18）

５ 収支率（％） 19.8 16 16.2

６
アンケート調査にお
ける満足度（％）

54 ⇧
今後
実施予定

運行内容等

⑴ 実証運行期間
令和８年４月１日から令和９年３月３１日までの間
平日 午前８時３０分から午後５時３０分まで

⑵ 追加車両
普通車両（乗客定員４人）

⑶ 実証運行期間の運行車両
ア 平 日
ワゴン車両２台 普通車両２台＋１台 計５台

イ 土 曜 日
ワゴン車両１台 普通車両２台 計３台

ウ 日曜・祝日
ワゴン車両１台 計１台

⑷ 運行事業者
熊通タクシー株式会社

⑸ 契約額
１３，３２８，０４０円

資料３

実証運行の実施に当たり、下記を指標として用いています。この指標・目標値を注視し、
概ね良好と判断すれば、令和９年４月１日以降の運行を継続します。

指標について
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